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REGISTRO MUNICIPAL DE TR[\MI:I'ES Y SERVICIOS DE COYOTEPEC, ESTADO DE MEXICO
CEDULA DE INFORMACION

e R

I NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE
i
|

i Reparaci6n y/o mantenimiento de alumbrado publico. SERVICIO

I
I DESCRIPCION |

El servicio consiste en la reparacion y/o mantenimiento de luminarias en calles, avenidas, plazas civicas, parques y jardines del territorio municipal.

| CLAVE DE IDENTIFICACION COY/DSP-01/086-2026

Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 122 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Articulo125 fraccion Il y 126 de la Ley Organica Municipal del Estado de México.
Articulo 22, 49y 50 fraccion Il del Bando Municipal 2026 de Coyotepec, México.

| FUNDAMENTO JURIDICO

VIGENCIA DEL
CUMENTO A OBTENER No aplica. DOCUMENTO A No aplica.
OBTENER

HIBRIDO
(ANEXAR LINK)

DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LINK)

PRESENCIAL

otepec.gob. my/tramites-y-servicios Si. No aplica.

%CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

i REALIZARSE Cuando se presenta una falla en una luminaria publica.

i ? .

} ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA

| SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y ENGERIN
| OBJETIVO DE ESTA

i

FUNDAMENTO JURIDICO -
ISITOS ORIGINAL COPIAS ADMINISTRATIVO

PERSONAS FISICAS

Articulo 125 fraccion Il y126 de la

L anica Munici
2. Reporte de reparacion de lamparas debidamente requisitado. * SI 0 . d:yMg;?cc: i !Hclpal dol Bstado

1. Identificacion oficial vigente.

Apartado 1.3 y 1.10 del Manual de
Procedimientos de la Jefatura de

* Se proporciona en la oficina de la direccion de servicios publicos. Alumbrado Publico.

| PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS

No aplica. No aplica. No aplica. No aplica.

INSTITUCIONES PUBLICAS

i

Articulo 125 fraccién Il y 126 de la

Ley O ca Municipal del Estad
Oficio de Solicitud. S| 1 d:yMéxr?:;i icipal del Estado

|

LEIORRERR - -elS BN Ui =b =1 2Be1 S 1. | a persona solicitante acude a la oficina de la Direccion de Servicios Publicos a realizar un reporte para la reparacion de una
EALIZAR EL CIUDADANO luminaria perteneciente al alumbrado publico.

2. La Direccion de Servicios Publicos registra los datos de la persona solicitante.
3. La Direccion de Servicios Pablico atiende la solicitud.

P
R

|
|
|

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 03 dias habiles.

COSTO Articulo 125 fraccion Il y 1256 de la Ley Organica Municipal

del Estado de México.

Gratuito. FUNDAMENTO JURIDICO

|

i
|
|
I
i
i
I

EN LINEA
(PORTAL DE PAGOS) i

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
FORMA DE PAGO

No aplica. No aplica. No aplica. No aplica.

:DONDE PODRA PAGARSE? No aplica.

| OTRAS ALTERNATIVAS No aplica.
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| PREVENCION

{ No aplica.

!'PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA_]

| TRAMITE Municipal.

| CRITERIOS DE RESOLUCION DEL IR aquellas solicitudes presentadas, siempre y cuando se encuentren en la via publica y dentro del temitorio

| APLICACION DE LA AFIRMATIVA O

| NEGATIVA FICTA blo apilca.

DEPENDENCIA U ORGANISMO

Gobierno Municipal de Coyotepec, Estado de Mexico.

ADMINISTRATIVA RESPONSABLE il

Direccion de Servicios Publicos.

TITULAR DE PENDENCIA C. Santiago Rodriguez Abundez.

DOMICILIO

CALLE Plaza de la Constitucion NO. INT. Y EXT.: No. 1.
COLONIA La Cabecera MUNICIPIO Coyotepec, México.
c.p o1V En !/ X-Hol WY {SN[ei[e]NI | unes a viernes 9:00 a 18:00 horas.
LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO
No aplica. 5502451190 No aplica. dirserviciospublicos @coyolepec.gob. mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

E DEL TITULAR DE LA OFICINA

DOMICILIO
CALLE

COLONIA MUNICIPIO No aplica.

NO. INT. Y EXT. No aplica.

No aplica.

C HORARIO Y DIAS DE ATENCION

No aplica. No aplica.

TELEFONOS X CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S) DESCARGABLES R[ETI[=-R

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE ¢Doénde puedo presentar mi reporte?
RPUESTA: Se presenta en la oficina de Servicios publicos, ubicada en la planta baja del Palacio Municipal.
PREGUNTA FRECUENTE ¢Puedo presentar un reporte de cualquier luminaria dafiada?
RESPUESTA: Si, siempre y cuando se encuentre en la via publica y en el territorio municipal.
PREGUNTA FRECUENTE ¢ Brindan el servicio de manera particular?

RESPUESTA: Se brinda la atencién solo a luminarias que se encuentren en via publica.
TRAMITES:0:SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
- g » 7]
No aplica. }
: FECHA DE ACTUALIZACION.
gl
30/03/2026
C. Santiggo uez Abundez,
Titular de la Direg#ion de Servicios Publicos.
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NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE

i —
|

de p de 6 SERVICIO

DESCRIPCION

Il El tramite consiste en la autorizacién de apertura de fosa para llevar a cabo la exhumacion de restos dridos, con previo aviso al oficial de Registro Civil, podra realizarse después de 7 afios previo
a la inhumacién, mientras el plazo sefialado no concluya, sélo podran efectuarse las exhumaciones que aprueben las autoridades sanitarias y las ordenadas por las judiciales o por el Ministerio
Publico, previo el cumplimiento de los requisitos sanitarios correspondientes.

AVE DE IDENTIFICACION C(

Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 122 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Articulo125 fraccion V y 126 de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México.
Articulo 22.49 y 50 fraccion V del Bando Municipal 2026 de Coyotepec, México.

ENTO JURIDICO

VIGENCIA DEL
NTO A OBTENER Permiso de apertura temporal de fosa para exhumar. DOCUMENTO A
OBTENER:

09 dias
habiles.

DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LI

HIBRIDO
(ANEXAR LINK)

PRESENCIAL
AODALIDAD

No aplica. Si. No aplica.

Cuando el solicitante lo requiera, siempre y cuando sea autorizado por la autoridad competente y mantenga un minimo de siete

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE afios della iInhumacion.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA

FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS ORIGINAL ADMINISTRATIVO

| PERSONAS FISICAS

1. Identificacion Oficial del fitular de la tumba. sl 1 Articulo 125 fraccion V' y 126 de la Ley
. . Organica Municipal del Estado de
2. Acta de defuncion del fallecido a exhumar. Ell 1 México.
3. Permiso de traslado de restos aridos. Si 1 Apartado1.1, 2.1, y 2.10 del Manual de
t v Procedimientos de la Jefatura de
4.Documento que acredite el destino final de los restos. St 1 Pariiores.
5. Ultimo recibo de pago de referendo. 5] 1
6. Pago de derechos por concepto de exhumacién. Si 1
7.Permiso emitido por la autoridad sanitaria competente u ordenada por el Ministerio Sl 1
Publico. *
8. Carta poder firmada por familiar y dos testigos. ** s 1
* En caso de exhumacion prematura. sl 1
** En caso de que la solicitud sea presentada por un tercero (funeraria) sl 1
| PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
‘ No aplica. l No aplica. I No aplica.
| INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica. No aplica. No aplica. No aplica.

/o SIS el e (V) =1 == 1= 1= 1. La persona litular de la fosa acude a la oficina del Pantedn Municipal para solicitar un permiso para exhumacion de restos y entrega la
EALIZAR EL CIUDADANO documentacion solicitada.

2. La Coordinacién de panteones recibe los documentos, brinda y autoriza el permiso para la exhumacion, otorgandole una orden de pago por el
concepto en mencion.

3. La persona titular acude a la Tesoreria Municipal a realizar el pago.
4. La persona titular entrega copia de la factura de pago en la oficina de la Coordinacion de panteones y realizan la exhumacion.

I
|
|
i
|

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 02 horas.

| COSTO Adulto: $344.00

| Articulo 155 del Cédigo Financiero del Estado de México y
I Nifio: $172.00

Municipios.

FUNDAMENTO JURIDICO

EN LINEA
(PORTAL DE PAGOS)

o]

TARJETA DE DEBITO

E

E FORMA DE PAGO EFECTIVO TARJETA DE CREDITO
|
(B
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X X X No aplica.

| ¢{DONDE PODRA PAGARSE? En la caja de la Tesoreria, ubicada en la planta baja del palacio Municipal.

I
|
|

OTRAS ALTERNATIVAS No aplica.

| PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

1 No aplica.

(o121 H == (e SR o S 1 == Te | MU ol [N =M Para la autorizacion se debera contar con todos requisitos establecidos, ademas que la (ltima apertura no debera de ser menor a 7 afios y la fosa
| TRAMITE debera encontrarse al corriente con su pago de referendo.

LA AFIR A O .
: L Rl No aplica.

ENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Gobiemo Municipal de Coyotepec, Estado de Mexico. Coordinacion de Panteones.

TITUL DE LA DEPENDENCIA C. Ana Bertha Lara Morales.

DOMICILIO

NO. INT. Y EXT.: SIN.

MUNICIPIO Coyotepec, México.

RARIO Y DIAS DE ATENCION Lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas y sabado de 9.00 a 12.00 horas.
TELEFOR EXT CORREQO ELECTRONICO

5592451190 No aplica. anteo of b.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica.

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA No aplica,
DOMICILIO

CALLE NO. INT. Y EXT

MUNICIPIO

COLONIA No aplica. No aplica.

C.P No aplica. HORARIO Y DIAS DE ATENCION

LADA TELEFONOS 3 CORREQ ELECTRONICO:

No aplica. No aplica.

FORMATO(S) DESCARGABLES No aplica.

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE ¢Donde se ubica la oficina de la Coordinacion de Pant: ?
RESPUESTA: Se ubica dentro del Pantedn Municipal, a un costado de la capilla.
PREGUNTA FRECUENTE ¢Cuél es el horario de atencién?
RESPUESTA: Lunes a viemes de 9:00 a 18:00 horas y sabado de 9.00 a 12.00 horas.

PREGUNTA FRECUENTE ¢Dénde obtengo mi recibo de pago?

RESPUESTA: Al solicitar el tramite, en la Coordinacién de Panteones se les proporcionaré la orden de pago la cual debera de ser pagada en la caja de la Tesoreria

Municipal, otorgandoles su comprobante de pago, mismo que sera remitido a la Coordinacion de Panteones .

TRAMITES O/8

FECHA DE ACTUALIZACION.

30/03/2028

Titular de'la Direeci
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NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

f Solicitud de permiso de inhumacién. SERVICIO:

il

|

i DESCRIPCION
i

|

il

{t

s

El trémite consiste en la autorizacién para la inhumacion (sepultura) del cuerpo de un difunto en el Panteén Municipal.

VE DE IDENTIFICACIOf COY/DSP-03/088-202¢

Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 122 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Anrticulo125 fraccién V'y 126 de la Ley Organica Municipal del Estado de México.
Articulo 22, 49 y 50 fraccién V del Bando Municipal 2026 de Coyotepec, México.

'O JURIDICO

VIGENCIA DEL 09 dias

CUMENTO A OBTENER Permiso de apertura temporal de fosa para la inhumacion. DOCUMENTO A e
OBTENER: )

HIBRIDO e DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

No aplica. Si. No aplica.

| CASOS EN SHENCIV] = S U= =E 1Sl E| permiso se habra de solicitar cuando se desee inhumar (sepultar) un cuerpo cenizas de una persona en el Pantedn
\‘ REALIZARSE Municipal.

| ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
| SUJETO A INSPECCION © VERIFICACION Y RGENI[I=N
| OBJETIVO DE ESTA

FUNDAMENTO JURIDICO -
JISITOS ORIGINAL COPIAS ADMINISTRATIVO

l

| PERSONAS FiSICAS

1. Identificacion vigente del personal titular de la tumba. sl 1 /Cl’ﬁc‘l:l)lo ;215 ﬂ“;\!acdénl Vlyd;f?i d;dii
e nica Municipa S
2. Acta de defuncion del fallecido a inhumar. NO 1 deyMéEw_ g
3. Certificado de defuncién del fallecido. NO 1 Apartado 3.1, 3.2 y 3.10 del Manual
4. Orden de inhumacion s 1 de Procedimientos de la Jefatura
i ' de Panteones.
5. Recibo de pago de permisos de apertura. Si 1
6. Recibo del dltimo pago de referendo del afio en curso. Si 1
7. Garantia. Sl 1
; PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
I No aplica. ! No aplica. | No aplica.
| INSTITUCIONES PUBLICAS
I No aplica. l No aplica. | No aplica.

i
!
i IO SRR Sel0] B (U] =R e S = 1B eIl 1. La persona titular de la fosa acude a la oficina del Pantedn Municipal para solicitar un permiso para inhumacion y entrega la

| REALIZAR EL CIUDADANO documentacién solicitada.

' 2. La Coordinacién de Panteones recibe los documentos, brinda y autoriza el permiso para inhumacién, otorgandole una orden de pago
por el concepto en mencién.

3. La persona titular acude a la Tesoreria Municipal a realizar el pago.

I
i
t
I 4. La persona titular entrega copia de la factura del pago en la oficina de la Coordinacion de panteones y realiza la inhumacion.
|

| PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 02 horas.
| COSTO ADULTO= 1 UMA $108.57
(i - 2
f NINO= % UMA $54.00 FUNDAMENTO JURIDICO
CENIZAS= 1 UMA $ 108.57

Articulo 155 del Cédigo Financiero del Estado de MEXICO Y
Municipios.

EN LINEA

é
(PORTAL DE PAGOS)

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO

No aplica.

hiafes pnsn.

Transformar
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En la caja de la tesoreria, ubicada en la planta baja del Palacio Municipal.
¢.DONDE PODRA PAGARSE?

| OTRAS ALTERNATIVAS No aplica.

] PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA f
| PREVENCION |

E No aplica.

TR e SR ol S = {e MU (el [e] SISl Se autoriza la inhumacién a todos los habitantes de Coyotepec que la soliciten siempre y cuando cumplan con los requisitos
| TRAMITE establecidos,

PLIC i
. No aplica.

== = = = =

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINIbTRATIVA RESPONSABLE

Gobiemo Municipal de Coyotepec, Estado de Mexico. Coordinacién de Panteones.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA C. Ana Bertha Lara Morales.
DOMICILIO

CALLE Avenida Constitucion. NO. INT. Y EXT.: SN

COLONIA Barrio San Juan MUNICIPIO Coyotepec, México
[cp Lo e @ el LRSI SN IS Sl [l lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas y sabados de 9:00 a 12:00 horas.

LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO

5592451190

No aplica. No aplica. teones@coyot .gob. mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica.

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA No aplica.
DOMICILIO

NO. INT. Y EXT No aplica.

MUNICIPIO No aplica.

cP HORARIO Y DIAS DE ATENCION

LADA TELEFONOS % CORREO ELECTRONICO:

No aplica. | No aplica.

FORMATO(S) DESCARGABLES JN\ETd[[=R

INFORMACION ADICIONAL.
PREGUNTA FRECUENTE ¢Dénde se ubica la oficina de la Coordinacién de Panteones?
RESPUESTA: Se ubica dentro del Panteén Municipal, a un costado de la capilla.

PREGUNTA FRECUENTE ¢ Cudl es el horario de atencion?
RESPUESTA:

De lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas y séabados de 9:00 a 12:00horas.

PREGUNTA FRECUENTE ¢Dénde obtengo mi recibo de pago?
RESPUESTA:

Al solicitar el tramite en la Coordinacién de Panteones se les proporcionara la orden de pago, el cual debera ser pagada en la caja de la
Tesoreria Municipal, otorgandoles su coprobants : ,Lplsngoquq serg remitido a la Oficina de Pante6n.

FECHA DE ACTUALIZACION.

Gulitmy Mo yw B9 - Sy
Ghatyp o

eriha Lara VOrales, -
(i 1y sce

30/03/2026

Titular de la Dureccl de Servicxos Publicos

Transformar
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T —— R e e R e e e e e
I NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE: X
I
; Solicitud de refreendo de pantedn. SERVICIO
| DESCRIPCION
{ El tramite consiste en el referendo anual de cada panteon, el cual varia de acuerdo a las dimensiones de la fosa.
| CLAVE DE IDENTIFICACION COY/DSP-04/089-202¢

Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 122 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Articulo125 fraccion V 'y 126 de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Arliculo 22, 49 y 50 fraccion V del Bando Municipal 2026 de Coyotepec, México.

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER Recibo de pago del referendo. DOCUMENTO A Anual

OBTENER:

DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LINK)

HIBRIDO
(ANEXAR LINK)

PRESENCIAL

https:/Awww. coyotepec.gob. mx/tiramites-y-servicios Si. No aplica.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE El pago del refrendo es de manera anual, con forme a las tarifas autorizadas.

? : ;
| ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA

i 5 i\ CION O VERIFICACION Y RNGETIvR

FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS ORIGINAL COPIAS ADMINISTRATIVO

PERSONAS FISICAS

i
|

1. Identificacion Oficial vigente del titular de la tumba. SI 1 Adicglo 12i5 fr:ﬁccién Vlyd112?§ d‘e(}a
Ley Organica Municipal del Estado
2. Recibo del ultimo pago de referendo. Si 1 deyMéx?oo. p
1 3. En caso de no ser el titular presentar identificacion Oficial del titular de la NO 1 Apartado 4.1,4.2 y 4.10 del Manual
| tumba. de Procedimientos de la Jefatura
I de Panteones
I

% PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS

! No aplica. l No aplica. J No aplica. [ No aplica.
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica. l No aplica. l No aplica. l No aplica.

STV SIe VIS F] e == 1Sl 1. La persona titular de la fosa acude a la Oficina del panteén Municipal para pagar el referendo anual por conservacion de restos,
ALIZAR EL CIUDADANO proporciona la zona y el nimero de fosa.

2. La Coordinacién de Panteones le otorga una orden de pago.
3. La persona titular acude a la Tesoreria Municipal a realizar el pago.
4. La persona fitular entrega copia de la factura del pago en la Oficina de Direccién de Servicios Publicos.

PA
RE

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 40 minutos.

(M2 x % UMA)
* Nifios: 1/5 UMA + mantenimiento
(m2 x Y2 UMA) FUNDAMENTO JURIDICO

* En caso de tener capilla o
gavetas es:

1 UMA + (m2 x % UMA) + 7 UMA.

Articulo 115 del Cédigo Financiero del Estado de México y
Municipios.

EN LINEA

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
(PORTAL DE PAGOS)

|

i

|

Il

|

I

|

l COSTO *Adulto:1 UMA + mantenimiento
|

|

|

(!

I

I

|

|

| FORMA DE PAGO

i

} No aplica.
[
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', DONDE PODRA PAGA

|

Enlacajadela Tesoreria, ubicada en la planta baja del palacio Municipal. I

| OTRAS ALTERNATIVAS

| PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE (JLTIMO PARA CUMPLIR CON LA
| PREVENCION

‘ No aplica.

| 0 E S = :

i gggﬁﬁ‘gs DE RESOLUCION DEL J£H registrara el pago de todos aquellos que cumplan con los requisitos establecidos.
| DE LA AFIRMATIVA O

TA No aplica.

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABL x

Gobierno Municipal de Coyotepec, Estado de Mexico. Coordinacion de Panteones.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA C. Ana Bertha Lara Morales.
DOMICILIO

CALLE Avenida Constitucion. NO.INT.Y EXT. SN

C.f HORARIQO Y DIAS DE ATENCION

ADA TELEFC

De lunes a viemes de 9:00 a 18:00horas y sabados de 9:00 a 12: 00 horas.

EXT CORREQ ELECTRONICO

»

No aplica 55 9245 1190. No aplica. Panteone@_ogyotggec.gob;m

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA No aplica.

No aplica.

DOMICILIO

MUNICIPIO No aplica.

c.P. HORARIO Y DIAS DE ATENCION  [(EIES

LADA TELEFONOS EXT. CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S) DESCARGABLES [IGETI:H

No aplica. No aplica.

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE ¢Doénde se ubica |a Oficina de la Coordinacién de Panteones?

Se ubica dentro del Panteon Municipal, a un costado de la capilla.

PREGUNTA FRECUENTE 2Cémo calculan el pago del referendo?

RESPUESTA: Se calcula de acuerdo con las dimensiones de la fosa.

PREGUNTA FRECUENTE ¢Donde obtengo mi recibo?

RESPUESTA:

Al solicitar el tramite en 1a Coordinacion de Panteones se les proporcionara la orden de pago del referendo, \a cual debera ser pagada en la
caja de la Tesoreria Municipal, otorgandole su comprobante de pago, mismo que sera proporcionado en copia en la Oficina de la Direccién de
0 2 ¥

108 PUDIICOS!

£ s
i
i f i 2 R ¢
ELABORD * ] FECHA DE ACTUALIZACION.
P et e
30/03/2026

°% S et A - T
‘ ) [ A .
ra Morales,
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| s B VOUBRE DELTRANTE —— . e R

Solicitud de permiso de remodelacion de fosa. SERVICIO:

DESCRIPCION

El tramite consiste en el permiso de remodelacion de tumbas, el cual varia de acuerdo con Jas dimensiones de 12 fosa.

i
I
I

| CLAVE DE IDENTIFICACION COY/DSP-05/090-2026

Articulo 115 de 1a Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 122 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Articulo125 fraccién V'Y 126 de la Ley Organica Municipal del Estado de México.
Articulo 22, 49y 50 fraccion V del Bando Municipal 2026 de Coyotepec, México.

| FUNDAMENTO JURIDICO

VIGENCIA DEL 30 dias

| DOCUMENTO A OBTENER Permiso de remodelacion. DOCUMENTO A naturales.
\ OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL i
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

MODALIDAL

No aplica. No aplica.
1
CASOS EN

LOS QUE EL TRAMITE DEBE 4 i 3 .
REALIZARSE Cuando el titular quiera realizar una remodelacion.
|

TRAMITE O SERVICIO ESTA
SION O VERIFICACION A8 No aplica.

FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS ORIGINAL COPIAS ADMINISTRATIVO

t
| PERSONAS FISICAS
i

| 2. Ultimo recibo de pago de referendo.

Articulo 125 fraccion V y 126 de la
Ley Organica Municipal del Estado
de México.

1. Identificacién Oficial vigente del titular del panteon.

Apartado 5.1, 5.2y 5.10 del Manual
de Procedimientos de la Jefatura
de Panteones.

4. Recibo de pago de permiso de remodelacion.

No aplica.

INSTITUCIONES PUBLICAS
I
|
I

| PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE [REE:FUEbU titular de la Fosa acude a la Oficina del Panteon Municipal para solicitar un permiso para remodelacion de fosa, entrega
| REALIZAR EL CIUDADANO Ja documentacion solicitada.

I
I 2. La Coordinacion de Panteones recibe los documentos, brinda y autoriza el permiso para remodelacion de fosa, otorgandole una
orden de pago por el concepto mencionado.

3. La persona fitular acude a la Tesoreria Municipal a realizar el pago.
4. El titular entrega copia de factura del pago en la Oficina de Coordinacion de Panteones y procede a realizar la remodelacion.

| PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 02 horas.

Articulo 115 del Codigo Financiero del Estado de México y

i
| cosTO =M2 X nimero de veces el valor
Municipios

I diario de la UMA vigente. FUNDAMENTO JURIDICO

i :

‘\ y EN LINEA |

1 EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO .

i
|

\ |

FORMA DE PAGO (PORTAL DE PAGOS)

12 DONDE PODRA PAGARSE? En la caja de la Tesoreria, ubicada en la planta baja del Palacio Municipal.

| No aplica.
I
|
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| OTRAS ALTERNATIVAS No aplica.

| PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA
| PREVENCION

|

\
i E}SIAT‘\E{?EO 5 0t REGOEHUION DEL % otorgara el permiso de remodelacion de todos aquellos que cumplan con los requisit

os establecidos.

!(:J U[ LA AFIRMATIVA 0] No aplica.
FICTA
UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE |

Coordinacion de panteones.

DOMICILIO

COLONIA Barrio San Juan MUNICIPIO Coyotepec, México.

54668 HORARIO Y DIAS DE P15 (e e \Bl De lunes a viemes de 9:00 a 18:00hrs ¥ sabados de 9:00 a 12:00 horas.

LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:

I

55 0245 1190 pmw

No aplica.

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

|
OFIC No aplica.

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA No aplica.
DOMICILIO

o, INT. Y EXT

c.P No aplica. HORARIO Y DIAS DE ATENCION No aplica.

LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:

No aplica. | No aplica. No aplica.

FORMATO(S) DESCARGABLES [ICEIE]

No aplica.

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE ¢D6nde se ubica la Oficina de la Coordinacién de Panteones?

Se ubica en el dentro del Pante6n Municipal, ain costado de la capilla.

PREGUNTA FRECUENTE +Por qué solicitan una garantia?

Es para garantizar que al concluir los trabajos el espacio se deje en optimas condiciones sin daiios a terceros.

PREGUNTA FRECUENTE ¢ Dénde obtengo mi recibo de pago?

RESPUESTA: Al solicitar el tramite en 1a Coordinacion de Panteones se Jes proporcionara a orden de pago, la cual debera ser pagadaen la cajade la

Tesoreria Municipal, otorgandoles su comprobante de pago, mismo que sera remitido a la Coordinacion de Panteones para su registro.

FECHA DE ACTUALIZACION.

30/03/2026

£ 19p 1
Iy I
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NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

X
Solicitud de cambio de titular de fosa. SERVICIO

DESCRIPCION

El trdmite consiste en el cambio de titular de una fosa, cediendo los derechos de esta al nuevo responsable.

_AVE DE IDENTIFICACION COY/DSP-06/091-202¢

i
;

Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 122 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Articulo125 fraccion V y 126 de la Ley Organica Municipal del Estado de México.
Articulo 22, 49 y 50 fraccién V del Bando Municipal 2026 de Coyotepec, México.

| AMENTO JURIDICO

VIGENCIA DEL

NTO A OBTENER Comprobante de cambio de titular. DOCUMENTO A No aplica.
OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

hitps:/Awww.coyotepec.gob. mx/tramite No aplica.

(o7 To R SN A Re eIV =N M VA g ol = =1 RN RPN S Cuando se presenta el deceso de la persona titular o cuando la persona titular lo necesite.

}ESPECIHCAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
| SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y OBJETIVO INCE:I-:N
| DE ESTA

I8

COPIAS ANOTAR CON e
ARIGINAL A A A ~ FUNDAMENTO JURIDICO
ORIGINAL ANOTAR LA PALABRA NUMERO LA CANTIDAD ADMINISTRATIVO

QUISITOS
BERLIRTER S0 NO DE COPIAS (simple
notarial, certificada)

|
| PERSONAS FiSICAS

1. Identificacién Oficial vigente del titular del panteén. Sl 1 Articulo 125 fraccion V'y 126 de la Ley
sl . - s Orgénica Municipal del Estado de

2. ldentificacion Ofician vigente del nuevo titular del panteén. Sl ) México.

3. Recibo de pago de referendo del afio en curso. Sl 1

4. Recibo de pago por cambio de fitular. Sl 1

* Asistir fisicamente el titular y la persona a quien cederan los derechos.

** En caso del fallecimiento del titular, deberan asistir familiares directos del titular con

su identificacion oficial vigente.

*Deberan presentarse dos testigos, familiares consanguineos del titular

(en caso de ser adulto mayor o padecer alguna discapacidad).

*Se podra ceder la titularidad siempre y cuando haya parentesco consanguineo por

afinidad o en su caso por parentesco civil.

i PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS

} No aplica. l No aplica. | No aplica. I No aplica.

! INSTITUCIONES PUBLICAS

l No aplica. No aplica. [ No aplica. I No aplica.

Rale RN el V]| e [F B sl -1 el 8 1. La persona titular y la persona que serd el nuevo titular acuden a la Oficina del Panteén Municipal para solicitar ef cambio de titular de fosa.
REALIZAR EL CIUDADANO Presentando los documentos solicitados.

2. La coordinacién de panteones recibe los documentos, brinda y autoriza el cambio de titular, otorgdndole una orden de pago por el concepto en
mencion. .

3. La persona titular acude a la Tesoreria Municipal a realizar el pago.
4. La persona titular entrega copia de la factura de pago en la oficina de la Coordinacién de Panteones.

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 02 horas.

|
|
|
|

Articulo 155 del Cédigo Financiero del Estado de México y

' COSTO
FUNDAMENTO JURIDICO Municipios.

l

\

|

| FORMA DE PAGO
L =,

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO

J{‘/Fg /ﬁ/m‘ .
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(PORTAL DE PAGOS)

X X X No aplica.

E PODRA PAGARSE? En la caja de la Tesoreria, ubicada en la planta baja del Palacio Municipal.

ALTERNATIVAS No aplica.

; PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

}1 No aplica.

RESOLUCION DEL + 5 Ry 5
Se otorgara el cambio de titular de fosa de todos aguellos que cumplan con los requisitos establecidos.

No aplica.

TIVA RESPONSABLE |

UNIDAD ADMINISTRA

PENDENCIA U ORGANISMO

Coordinacion de Panteones.

EPENDENCIA C. Ana Bertha Lara Morales.

DOMICILIO

YE ATENCION Lunes a viemnes de 9:00 a 18:00 horas y sébadols de 9:00 a 12:00 horas.

MUNICIPIO Coyotepec, México.

TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:

No aplica. 559245 1190 No aplica. p_an_(mgoygt_e@c_ggb_mz
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
0 A No aplica. :
AR A No aplica.
DO O
No aplica. No aplica.
No aplica. PIO No aplica.
P No aplica. ORARIO Y DIAS DE A O No aplica.
ADA ONO ORREO RO @)
No aplica. No aplica. No aplica. No aplica.
OR D ARGAB No aplica.
INFORMACION ADICIONAL
PR A FR ¢D6nde se ubica la ficina de la C ion de F ?
RESPUESTA: Se ubica dentro del Pantedn Municipal, a un costado de la capilla.
PR A FR ¢Por qué solicitan que s& presente el nuevo titular?
RESPUESTA: Porque tienen que ratificar que estan en comun acuerdo.
R A FR 2Dénde obtengo mi recibo de pago?
RESPUESTA: Al solicitar el tramite en la Coordinacion de Panteones se les proporcionara la orden de pago, la cual debera ser pagada en la caja de la Tesoreria
Municipal, otorgandoles su comprobante de pago, mismo que sera ;emitido __ale,a Ct?grdinacién de Panteones para su registro.
FECHA DE ACTUALIZACION.
30/03/2026

Lara Moral

s
. spad A0S - BT
o dinaciﬁm&iwes.
r ! s

Titular de la




COYOTEPEC

Gobiermo Municipal 2025 - 2027

Transformar

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMI:I'ES Y SERVICIOS DE COYOTEPEC, ESTADO DE MEXICO
CEDULA DE INFORMACION

i NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE: X
; Solicitud de registro de fosa. SERVICIO:
; DESCRIPCION
It
1‘ El tramite consiste en el registro de fosa, de esta manera ser registrado en el padrén y percibir los servicios del Panteén Municipal.
| CLAVE DE IDENTIFICACION COY/DSP 202
Articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
UNBANENTS JUBIBIES Articulo 122 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.
UNDAMENTO JURIDICO
Articulo125 fraccion V y 126 de la Ley Organica Municipal del Estado de México.
Articulo 22, 49 y 50 fraccion V del Bando Municipal 2026 de Coyotepec, México.
I VIGENCIA DEL
| DOCUMENTO A OBTENER Comprobante de registro de fosa. DOCUMENTO A No aplica.
OBTENER:

HIBRIDO
(ANEXAR LINK)

DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LINK)

PRESENCIAL

I MODALIDAD

hitps:/iwww.coyotepec.gob. mx/tramites-y-servicios Si. No aplica.

|
|CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

| REALIZARSE Cuando lo soliciten con la finalidad de obtener los servicios de panteén.

| ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
| SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y E\ENJI=R
| OBJETIVO DE ESTA

FUNDAMENTO JURIDICO -
| REQUISITOS ORIGINAL . ADMINISTRATIVO
|
| PERSONAS FISICAS
I
i 1. Identificacion Oficial vigente.

Articulo 125 fraccién V y 126 de la

Ley Organica Municipal del Estado
2. Actas de defuncién de los restos de las personas que se encuentran Si 1 deyMéxr?:o. p

sepultadas en la fosa.

3.Ser familiar directo de las personas que estan sepultados en la fosa. st 1

i 4. Recibo de pago por registro de fosa. sI 1
’ 5. Recibo de pago por referendo de afios anteriores. s 1
‘[ PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
i No aplica. I No aplica. l No aplica. l No aplica.
| INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica. I No aplica. ! No aplica. I No aplica.

ST SRR el e (/S 1= =151l 1. La persona titular acude a la oficina del pante6n Municipal para solicitar el registro de fosa. Presentando los requisitos solicitados.

BEAUIEAR ELUHBADAND 2. La Coordinacion de Panteones recibe los documentos, brinda y autoriza el registro de fosa, otorgandole una orden de pago por el
[ concepto en mencion.

3. La persona titular acude a la Tesoreria Municipal a realizar el pago.
‘ 4. La persona titular entrega copia de la factura del pago en la oficina de la Coordinacion de Panteones.
| PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 02 horas.
I

I
7
|
I

COSTO Articulo 155 del codigo Financiero del Estado de México y

Municipios

$331.00 FUNDAMENTO JURIDICO

I

EN LINEA

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
(PORTAL DE PAGOS)

FORMA DE PAGO

X X X No aplica.

| ¢ DONDE PODRA PAGARSE? En la caja de la Tesoreria, ubicada en la planta baja del Palacio Municipal.

I
i
i
i
i
I
|
I
I

| OTRAS ALTERNATIVAS No aplica.
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ENTA EL SU O OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA

I PLAZO CON EL QUE CU
PREVENCION

“ (T:S :Eﬁ‘g S DE RESOLUCION DE B Sc realizara el registro de todos aquellos que cumplan con los requisitos establecidos.

Coordinacién de Panteones.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA
DOMICILIO

y sébados de 9:00 a 12:00 horas.

MUNICIPIO Coyotepec, México.

Barrio San Juan.
HORARIO Y DIAS DE ATENCION  REMESERICHES de 9:00 a 18:00 horas
CORREQ ELECTRONICO:

DA TELEFONOS EXT
5650245 1190 No aplica. panteones@coyolepec.qob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica.

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA No aplica.
DOMICILIO

CALLE

MUNICIPIO

No aplica.

COLONIA No aplica.

c.P HORARIO Y DIAS DE ATENCION No aplica.
LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:
No aplica. | No aplica. No aplica. No aplica.
FORMATO(S) DESCARGABLES [IEIIEEY
INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE ¢Donde se ubica 1a Oficina de la Coordinacién de Panteones?

Se ubica dentro del Pante6n Municipal, a un costado de la capilla.

PREGUNTA FRECUENTE ¢Por qué hay que registrar la fosa?

RESPUESTA: Para la regularizacion y obtener el servicio del panteon.

PREGUNTA FRECUENTE ¢ Dénde entrego mi recibo de pago?

Al solicitar el tramite en 1a Coordinacién de Panteones se les proporcionara la orden de pago, la cual debera ser pagada en la caja dela
Tesoreria Municipal, otorgandole su comprobante de pago, mismo que sera remitido a la Coordinacion de panteones para su registro.

RESPUESTA:

FECHA DE ACTUALIZACION.

30/03/2026

-
AD

Bervicios Publicos.
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Titular de la C@@rdinacion de Panteones.
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