COYO C

Gobierno Municipal 2025 - 2027

Transformar

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMI:I'ES Y SERVICIOS DE COYOTEPEC, ESTADO DE MEXICO
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:
Atencién a emergencias SERVICIO:

DESCRIPCION

Consiste en brindar atencion a situacion de siniestro o delictivos dentro del territorio municipal.

CLAVE DE IDENTIFICACION COY/CSPV-01/045-2026.

Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos
Articulo 86 Bis de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México
FUNDAMENTO JURIDICO Articulo 142 de la Ley Organica Municipal de Estado de México

Articulo 24 fraccién IV de la Ley de Seguridad del Estado de México
Articulo 22 y 23 del Bando Municipal 2026 de Coyotepec, Estado de México

: VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER No aplica. : DOCUMENTO A No aplica
OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

MODALIDAD

Si.

No aplica. No aplica.

5 Cada vez que el ciudadano requiera el apoyo de las autoridades por encontrarse en una emergencia.
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE

. |
ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA |
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y [IXGCENTEN
OBJETIVO DE ESTA.
FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS ORIGINAL COPIAS ADMINISTRATIVO

PERSONAS FiSICAS

Si 0 No aplica.
-l Llamadas telefonicas y presencial
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
No aplica. No aplica. No aplica. No aplica.
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica. No aplica. No aplica. No aplica.

OB R =el UG8 e ] =Be =121 =B 18 1 - La persona solicitante debera llamar via telefénica y/o presencial para reportar la emergencia
REALIZAR EL CIUDADANG 2.- Personal de Comisaria canalizara a solicitud al jefe de turno

3. El jefe de turno asignara la unidad a la atencién de la emergencia

4.- Elementos del cuerpo policiaco atenderan la emergencia

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 20 minutos

COSTO Gratuito FUNDAMENTO JURIDICO No aplica

EN LINEA
(PORTAL DE PAGOS)

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
FORMA DE PAGO

No aplica. No aplica. No aplica.

¢DONDE PODRA PAGARSE? No aplica.

OTRAS ALTERNATIVAS No aplica.

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA
PREVENCION
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20 minutos

?ggﬁﬁ?s OERESOLUCION = DEL Seran atendidas todas aquellas emergencias en las que se proporcionen datos exactos y necesarios para atenderla

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O
NEGATIVA FICTA No aplica.

DEPENDENCIA U ORGANISMO IDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Gobierno Municipal de Coyotepec, Estado de Mexico. Comisaria de Seguridad Ciudadana y Vialidad.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Jorge Jonatthan Cedillo Ramos.

DOMICILIO
CALLE Jaltenco. NO. INT. Y EXT.: il Sn nimero
COLONIA Caltenco. MUNICIPIO Coyotepec, Estado de México
C.P. m Lol N Slle R 0l S i ([el6] B | unes a domingo, las veinticuatro horas, los trescientos sesenta y cinco dias del afio.
LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:
No aplica. | 720-5699114 y 5592-420378 No aplica. dirseguriddnublicg@covtepecqob.mx V 7

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA No aplica.

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA

DOMICILIO

No aphca

CALLE No aplica. NO. INT. Y EXT.

COLONIA No aplica. No aplica.

CP. HORARIO Y DIAS DE ATENCION

LADA TELEFONOS

MUNICIPIO

CORREO ELECTRONICO:

No aplica. | No aplica. No aplica.

FORMATO(S) DESCARGABLES RNGE ][R

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE £ Qué tipo de auxilio brindan?

RESPUESTA: Emergencia de bajo impacto, fatas administrativas y situaciones que alteren el orden publico y la paz social.

PREGUNTA FRECUENTE En caso de emergencia, ; qué datos proporcion6?

RESPUESTA: Explicar detalladamente la situacion y ubicacién exacta del lugar

PREGUNTA FRECUENTE ¢Sera necesario proporcionar mas datos personales?

RESPUESTA: Solo cuando se requiera permanecer en contacto con el usuario que realizo el reporte

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

No aplica.
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ELABORO. 3 LIISTO BUENO. FECHA DE ACTUALIZACION.
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Lic. Jorge Jonatthan Cedillo Ramos, JorgEJonatthan Cedillo Ramos,
Titular de la Comisaria de Seguridad Ciudada a@vm ” Ww Wmlsa@a de Seguridad Ciudadana y Vialidad.
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