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REGISTRO MUNICIPAL DE TRI-'\MI:I'ES Y SERVICIOS DE COYOTEPEC, ESTADO DE MEXICO
CEDULA DE INFORMACION
NOMBRE DEL TRAMITE i TRAMITE: <
servco:

DESCRIPCION

Consiste en brindar atencién a situacion de siniestro o delictivos dentro del territorio municipal.

CLAVE DE IDENTIFICACION COY/CSPV-01/045-2026.

Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos
| Articulo 86 Bis de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México
i FUNDAMENTO JURIDICO Articulo 142 de la Ley Organica Municipal de Estado de México

Articulo 24 fraccion |V de la Ley de Seguridad del Estado de México
Avrticulo 22 y 23 del Bando Municipal 2026 de Coyotepec, Estado de México

: VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER No aplica. < DOCUMENTO A No aplica
I OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

MODALIDAD

No aplica. Si. No aplica.

] : Cada vez que el ciudadano requiera el apoyo de las autoridades por encontrarse en una emergencia.
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA |
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y /[(NCEWIIER
OBJETIVO DE ESTA.

FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS ORIGINAL COPIAS ADMINISTRATIVO

PERSONAS FISICAS

Si 0 No aplica.
-l Liamadas telefénicas y presencial
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
No aplica. No aplica. No aplica. No aplica.
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica. No aplica. No aplica. No aplica.

S STe RIS elB S8 18] e =12 1=B 18 1 - La persona solicitante debera llamar via telefénica y/o presencial para reportar la emergencia
REALIZAR EL CIUDADANG 2.- Personal de Comisaria canalizara a solicitud al jefe de turno

3. El jefe de turno asignara la unidad a la atencién de la emergencia

4.- Elementos del cuerpo policiaco atenderan la emergencia

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 20 minutos

Gratuito FUNDAMENTO JURIDICO

FORMA DE PAGO (PORTAL DE PAGOS)

No aplica. No aplica.

; X EN LINEA
EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
‘ No aplica.
|

:DONDE PODRA PAGARSE? No aplica.

OTRAS ALTERNATIVAS No aplica.

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA
PREVENCION
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20 minutos

$RRE“‘:§|EOS DE ERESOLUCION - DEL Seran atendidas todas aquellas emergencias en las que se proporcionen datos exactos y necesarios para atenderla

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O
NEGATIVA FICTA

AD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Comisaria de Seguridad Ciudadanay Vialidad.

Gobierno Municipal de Coyotepec, Estado de Mexico.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Jorge Jonatthan Cedillo Ramos.

DOMICILIO
CALLE Jaltenco. NO. INT. Y EXT.: B Sn ﬂmero
COLONIA Caltenco. MUNICIPIO Coyotepec, Estado de México
C.P. HORARIO Y DIAS DE ATENCION Lunes a domingo, las veinticuatro horas, los trescientos sesenta y cinco dias del afio.
LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:
No aplica. | 720-5699114 y 5592-420378 No aplica. dirseguriddgublica@coyotegec.gob.mx :

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA No aplica.

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA No aplica.

DOMICILIO

NO. INT. Y EXT.

CALLE No aplica. No aplica.

COLONIA No aplica. No aplica.

C.P. HORARIO Y DIAS DE ATENCION

LADA TELEFONOS

MUNICIPIO

CORREO ELECTRONICO:

No aplica. No aplica. No aplica.

No aplica.

FORMATO(S) DESCARGABLES QN[ E:To[(=K

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE

£Qué tipo de auxilio brindan?

Emergencia de bajo impacto, fatas administrativas y situaciones que alteren el orden publico y la paz social.

RESPUESTA

PREGUNTA FRECUENTE En caso de emergencia, ; qué datos proporcion6?

RESPUESTA Explicar detalladamente la situacion y ubicacién exacta del lugar

PREGUNTA FRECUENTE ¢ Sera necesario proporcionar mas datos personales?

Solo cuando se requiera permanecer en contacto con el usuario que realizo el reporte

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

No aplica.
é&l[ﬂ@ﬁc&'@f
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Lic. Jorge Jdnatthan Cedillo Ramos, JorgEJonaﬂhan Cedillo Ramos,
Titular de la Comisaria de Seguridad Cludadanagvmuﬁdﬂ Munidiitlanse. Wmlsaji[a de Seguridad Ciudadana y Vialidad.
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMI:I'ES Y SERVICIOS DE COYOTEPEC, ESTADO DE MEXICO
CEDULA DE INFORMACION
NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

DESCRIPCION

Consiste en impartir platicas informativas en instituciones educativas de nivel basico, medio y superior, en donde se visualizan y se reconocen situaciones cotidianas, con el objetivo
de disminuir factores de riesgo que favorezcan la violencia y comision de delitos, promoviendo la prevencion social de la violencia, la seguridad ciudadana y legalidad.

CLAVE DE IDENTIFICACION COYICSPV-02/046-2026.

Articulos 21 parrafo noveno y 115 de la Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos

Articulos 3 fraccion 1V, 7, 8 fraccion | de la Ley G | para la P ion Social de la Violencia y la Delincuencia.
Articulo 2 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Puabica
FUNDAMENTO JURIDICO Avrticulo 86 bis de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Articulo 2 de la Ley de Seguridad del Estado de México

Articulo 25 y 27 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de México
Articulo 22 y 23 del Bando Municipal 2026 de Coyotepec, Estado de México

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER No aplica. DOCUMENTO A No aplica.
OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

MODALIDAD

No aplica.

https://www.coyotepec.gob.mx/tramites-en-linea

g A peticion de las personas interesadas
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y ([NGEMI=R
OBJETIVO DE ESTA.

FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS ORIGINAL COPIAS ADMINISTRATIVO

PERSONAS FiSICAS

No aplica. I No aplica. | No aplica. | No aplica.
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS

No aplica. [ No aplica. | No aplica. ] No aplica.
INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica. | No aplica. l No aplica. I No aplica.

IO ERER el B[ e e V) SBe] =1 S0 18] 1 .- Las instituciones educativas realizan la peticion a la Unidad de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana, a través de llamada
REALIZAR EL CIUDADANO telefénica, presencial y/o hibrido solicitando platicas para nifos, nifias y/o adolescentes

2.- La Unidad de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana, agendara las platicas, y revisara el perfil, y la relevancia de los temas
para la poblacién solicitante.

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 8 horas

COSTO Gratuito FUNDAMENTO JURIDICO No aplica.

EN LINEA
(PORTAL DE PAGOS)

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
FORMA DE PAGO

No aplica. No aplica. No aplica. No aplica.

s :
¢DONDE PODRA PAGARSE? No aplica.

OTRAS ALTERNATIVAS No aplica.

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA
PREVENCION
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No aplica.

CRITERIOS DE 1=(e) MU e1[e] 618 Seran toda peticion e instituciones educativas con la finalidad de disminuir factores de riesgo que favorezcan la violencia y comisién de
TRAMITE delitos

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O !
NEGATIVA FICTA No aplica.

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Gobierno Municipal de Coyotepec, Estado de Mexico. Unidad de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Jorge Jonatthan Cedillo Ramos.

DOMICILIO
CALLE Jaltenco. 7 NO. INT. Y !gXT | in namero
COLONIA Caltenco. MUNICIPIO Coyotepec, Estado de México -
C.P. Clel VN o R sV Re ]S = (el (o] [ unes a viemes de 09:00 a 18:00 horas.
LADA TELEFONOS 7 EXT CORREO ELECTRONICO:
No aplica. | 720-5699114 y 5592-420378 No aplica. dir§eguridadgublica@coyotegec.gob,mx ] -

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA No aplica.

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA

DOMICILIO

NO. INT. Y EXT.

CALLE No aplica. No aplica.

COLONIA No aplica.

cP. HORARIO Y DIAS DE ATENCION

LADA TELEFONOS

MUNICIPIO No aplica.

CORREO ELECTRONICO:

No aplica. | No aplica. No aplica. No aplica.

FORMATO(S) DESCARGABLES JiLE:TJI=R

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE ¢Qué temas imparten?

RESPUESTA: Prevencion del embarazo, violencia de género, violencia en el noviazgo, a la comision de conductas antisociales, al acoso escolar, a los usos y
riesgos de las redes sociales, al abuso y consumo de sustancias toxicas, programa preventivo un dia con tu policia, talleres para padres, talleres

para docentes, implementacion de taller para la prevencién de portacion de objetos no permitidos dentro de un plantel educativo, entre otros.

PREGUNTA FRECUENTE &£Cuanto tiempo duran las platicas?

RESPUESTA: Aproximadamente una con diez minutos

PREGUNTA FRECUENTE ¢Se pueden proporcionar tematicas que no existan en el catalogo de platicas?

RESPUESTA: Si, siempre y cuando estén relacionados con la prevencion social y respetando los derechos humanos.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

No aplica.
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Lic. Jorge Jonatthan Cedillo Ramos, Gob I Lic. Jort :'Jonatthan Cedillo Ramos,
Titular de la Unidad de Prevencion del Delito y F%‘licipac 0 WMeMOmis ria de Seguridad Ciudadana y Vialidad.
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