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REGISTRO MUNICIPAL DE'TRA'MITES Y SERVICIOS DE COYOTEPEC, MEXICO
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE: x
Acuerdo conciliatorio entre Ciudadanos. SERVICIO:

DESCRIPCION

Consiste en la mediacion o la conciliacién entre ciudadanos los cuales deberén estar firmados por ellos y autorizados por el oficial mediador-conciliador.

FUNDAMENTO LEGAL: COY/SA-19/028-2026.

Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 122 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Articulo 21 de la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios.

Articulo 18 fraccion Il inciso d, del Bando Municipal 2026 de Coyotepec, Estado México.

Articulo 27 del Reglamento Orgénico de la Administracién Publica Municipal de Coyotepec, Estado de México.
Articulos 155, 156, 157 y 158 del Reglamento de Justicia Civica del Municipio de Coyotepec, Estado de México.

FUNDAMENTO JURIDICO

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER Convenio por escrito. DOCUMENTO A Permanente.
OBTENER

DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LINK)

HIBRIDO
(ANEXAR LINK)

PRESENCIAL
MODALIDAD

No aplica. X No aplica.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE Cuando el ciudadano lo solicite y en su caso, ambas partes estén de comtn acuerdo.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y OBJETIVO (INJETelI[=R
DE ESTA.

COPIAS ANOTAR CON
ORIGINAL ANOTAR LA PALABRA | NUMERO LA CANTIDAD
SI O NO DE COPIAS (simple,
notarial, certificada)

FUNDAMENTO JURIDICO -
ADMINISTRATIVO

REQUISITOS

| PERSONAS FiSICAS

Articulo 21 de la Ley de Justicia Civica

1. Identificacion oficial vigente.
del Estado de México y sus Municipios.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1. Poder notarial o documento que acredite la personalidad juridica. NI 1 Articulo 21 de la Ley de Justicia Civica
i g del Estado de México y sus Municipios.
2. ldentificacion oficial Sl 1

INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica. No aplica. No aplica.

No aplica.

L CTO IR R (e V] [ aRe U] e 1 =21 |8 1. La persona solicitante fisica o moral, acude a la oficina que ocupa la Oficialia, Mediadora, Conciliadora y Calificadora y solicita un Acuerdo
REALIZAR EL CIUDADANO Conciliatorio entre Ciudadanos.

2. La persona solicitante, fisica o moral brinda los datos de la parte, con quien quiere realizar el acuerdo conciliatorio.
3. La persona titular de la Oficialia Mediadora, Conciliadora y Calificadora, solicita a la persona solicitante fisica o moral los requisitos establecidos.
4. La persona titular de la Oficialia Mediadora, Conciliadora y Calificadora, procede a realizar la invitacion mediante citatorio a la otra parte.

5. Asisten ambas partes, a la cita en fecha y hora establecida previamente, para llevar a cabo una Sesion de Mediacion donde las partes involucradas
llegan a un Acuerdo Conciliatorio.

6. El titular de la Oficialia Mediadora, conciliadora y Calificadora, realiza un Acuerdo Conciliatorio por escrito.

7. Se elabora orden de pago de derechos para la persona solicitante fisica 0 moral para la Tesoreria Municipal.

8. Una vez realizado el pago, se canjea el comprobante fiscal digital por Internet este por el Acuerdo Conciliatorio.
9. Se entrega a la persona solicitante un Acuerdo Congciliatorio, con copia para las partes involucradas.

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 15 minutos.

Articulo 147 fraccién V del Cddigo Financiero del Estado de
México.

COSsTO

$118.00 Fundamento Juridico

EN LINEA
(PORTAL DE PAGOS)

EFECTIVO | TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO

FORMA DE PAGO
No aplica.

¢DONDE PODRA PAGARSE? En la caja de la Tesoreria, ubicada en la planta baja del Palacio Municipal.
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OTRAS ALTERNATIVAS No aplica.

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

No aplica.

CRITERIOS DE RESOLUCION  DEL

| TRAMITE En la caja de la Tesoreria, ubicada en la planta baja del Palacio Municipal.

| APLICACION DE LA AFIRMATIVA O No'aplica
| NEGATIVA FICTA S

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Gobierno Municipal de Coyotepec, Estado de México. Juzgado Civico nimero 01.

| TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lcdo. Eduardo Martinez Rodriguez.

DOMICILIO

|CALLE Jaltenco.

NO. INT. Y EXT.: SIN
| COLONIA Barrio Caltenco. MUNICIPIO Coyotepec, Estado de México.
‘ C.P. Vl;ibiﬁrARIO Y DIAS DE ATENCIOILJ Lunes a domingo, las veinticuatro horas, los trescientos sesenta y cinco dias del afio.
LADA | TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:

559245 1190. oficialia.mediadora@coyotepec.gob.mx

No aplica. No aplica.

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA No aplica.

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA No aplica.
DOMICILIO

NO. INT. Y EXT.

No aplica. No aplica.

No aplica. MUNICIPIO No aplica.

No Aplica. HORARIO Y DIAS DE ATENCION No aplica.

LADA TELEFONOS A CORREO ELECTRONICO:

No aplica. No aplica.

No aplica. No aplica.

FORMATO(S) DESCARGABLES No aplica.

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE ¢En donde puedo encontrar las oficinas para realizar un acta informativas?

RESPUESTA: Dentro de la Comandancia Municipal, en Calle Jaltenco, Barrio Caltenco, Coyotepec, Estado de México.

PREGUNTA FRECUENTE Si no tengo identificacion oficial, ¢ Qué otro documento puedo presentar para levantar un Acta Informativa?

RESPUESTA: Se podra identificar con una Constancia de Identidad, expedida en Palacio Municipal por la Secretaria del Ayuntamiento.

PREGUNTA FRECUENTE ¢Esto es un Amparo?

RESPUESTA: No, sirve para realizar algun trémite y depende del alcance legal que se le dé.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

No aplica.

FECHA DE ACTUALIZACION.

30/03/2026

Lcdo. Eduardo
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inez Rodriguez,
ivico nimero 01.
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