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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS DE COYOTEPEC, MEXICO
CEDULA DE INFORMAC!ON

NOMERE

Presantacién de quejas y sugerencias.

CODIGO DE LATEDULA COYIOIC-02/1040-2028

Sirve para repartar aiguna guea yio emitir alguna sugerancia que se presentan ants el Organo Intemc de Control de Coyotepec, Estado de México, sobre la atencidn brindada en las unidades
administrativas; servicios brindados como son: orieniacion, actaracionses, solicitudes.

FUNDAMENTO LEGA Artleuto 112 fraceién X de la Lay Orgénica Municipsl del Esiado de México,

Proparcionar 3 la cludadania un mecanisme que i8e permila presantar una gueia o sugerencia que hayan presentado anis este
rgano de Control

No aplica,

NAL conas FUNDAMENTL

PERSONAS FISICAS

1. Lienada ds soiicitud o formato.
sl No Articulo 112 fraccidn X de Is Ley Orgénica Municipal del Estado de
2 identificasin oficiai vigente (credencial para votsr, pasaparte, & o Framl - ko
licancia da conducir, cartilia milltar en su caso) s
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
1 Lierado de sclicitud o formato
2. Idenificacién oficial vigente del representants legal (credencial = No Articulo 112 fraccién X de la Ley Orgénica Municipa! del Estado de
para volar, pasaporte, licancia de conducir, cartilla militar en su i No Mexico.
caso).
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica. No aplica No apiiea.
Requisitar solicitud ylo farmularia
2 Proporcianar un medio de contacta
3; Registra tu gueja y/o sugerencia.
COSTO Gratuito No apiica.
EFECTIVO W | TARJETADECREDITO W1  tarserapepesimo W1 &N LiNEA (PORTAL DE PAGOS) ;"
No agiica.
No aplica.
i de la quela o sugerencis s& obsarva la comision de lguna falta adminisirativa, se remite a la Unided Administrativa Invesligadora.
No aplica,

Ledo, Erick Monroy Meléndez
Plaza de la Constitucion,
Barric La Cabeacera.

Coyotepac, México
Lunes a viernes de 8:00 a 17:00 horas y sébados de 9:00 a 1200 horas.
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No

k. 558245 1190 102 No aplica.

caniralenaghcoyotapec gab ma

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

INFORMACION ADICIONAL
¢Dénde me puedo quejar de un mal servicio que brinda alguna érea administrativa?
En el Organo Intame de Control.

£ Mi queja puede sor andnima?

SUNTA Y

RESPUESTA!

PREGUNT! N1

8i, tenemos ef buzdn de quajas o sugerencias,

¢ Puedo sugerir acerca de un servicio?

RESPUESTA Si, su punto da vista con raspecto a un servicio se tama en cuenta
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
No aplica.
ELABORO. , VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
e =

Ing. Roberto Carera Salas, 3
4 : Ledo. Erick Monroy Melén|
e Titular el Organo Intema de Ebnirol

19/02/2025.
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